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1. 　　　　　　　　 　　　　 　　　　 　 　　

阅读下面的文字，完成1-3题。

社交网络让我们更近了吗

渴望交流是人的本能，交流的形式在不同的时代有不同的特征。过去的交流是鱼腹鸿雁，千里

传信；现代的交流是短信电话，片语真心；网络时代的交流是面对手机电脑一遍遍地刷屏，等

待对方的回复。

网络丰富了人们的交流形态，极大地满足了人们对交流和沟通的渴望。社交网络的出现让网络

的功能有了更大的扩展。每个人都可以以自己为中心，建立一个庞大的社交群，在动辄以万计

数的好友和“粉丝”中，我们以为可以最大程度地对抗孤单、抱团取暖。

全球最大的社交网站Facebook注册用户数接近9亿；我国当前最大的社交网站人人网今年注册
用户将超过2亿；截至去年年底，我国的微博用户有2．5亿。一个庞大的社交网络正在慢慢张
开，越来越多的人被粘到这张大网中。

按照“六度空间”理论，我们最多通过6个人，便可以认识世界上任何一个陌生人。在社交网络
里，你可以找到你多年不见的老友，可能被一个你喜欢的明星关注；只要你愿意，你甚至可以

和一国总统成为“好友”。社交网络这种联络的作用让很多人觉得异常温暖，人类沟通的愿望也
让社交网站承担了更多情感的使命。

然而，看似熟络的社交网络，却经常让人感受到刺骨的寒冷。一个网名叫“走饭”的女孩在发表
一条微博后结束了自己的生命。几天后，人们知道她的名字叫马洁，是一个“90后”的南京高校
学生。翻看她的微博，你会发现她一直在网上“求救”，只是没有人听到。

我们不能把一个年轻生命的终结归罪于网络，但不得不怀疑，网络到底有没有让我们的关系变

得亲密，我们对网络的情感期待是不是太高？

在网络上，我们有很多好友，却没有几个见过面的；加入了很多圈子，却没有几个真正有兴趣

的；每天都在线上碰到，却没有几个会打招呼的。社交网络给了我们联系，却未必给我们交

流；拉近了我们的距离，却未必增加我们的亲密；激发了我们社交的天性，却可能磨平了我们

沟通的能力。

牛津大学进化人类学教授罗宾·邓巴有一个有趣的“邓巴数”理论，即人的大脑新皮层大小有限，
提供的认知能力只能使一个人维持与大约150人的稳定人际关系。也就是说，无论你在社交网
络上有多少好友和“粉丝”，你最多能频繁交流的也就150人左右。

幸福感来自社交的质量而不是数量，来自于沟通的深度而不是频率。技术让人际关系变得越来

越扁平和肤浅。我们简化了社交的流程，不再需要各种繁文缛节。但这种简化的结果是，我们

只希望让人们看到自己最好的一面、最幸福的瞬间，人们在网络上把自己包装成一个快乐天

使，变成一个隐藏自己真实情感的虚拟人。

提高人类的幸福感是技术最大的责任和价值，我们应该正确对待新技术带来的便利，在使用社

交网络沟通时也关注真实世界的交流，正确驾驭技术带来的变革，而不是让技术编织的网络掌
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