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1. 　　　　　　　　 　　　　 　　　　 　 　　
阅读下面的文字，完成各题。

公共危机主要是指对社会公众生命、健康与财产安全造成严重损失的自然灾害、事故灾难、公

共卫生事件与社会安全事件。人类正在从工业社会向后工业社会迈进，公共危机表现出不同以

往的新特点，对工业社会建立起来的以控制为导向型的危机管理模式提出严峻挑战。作为维护

国家安全与公共安全的一种重要手段，公共危机管理必须在总体国家安全观指导下，直面我国

从工业社会向后工业社会转型的现实，积极探索适应时代需要的模式变革。

公共危机管理也被称为突发事件应急管理。按照传统观念，公共危机管理与公共安全相对应，

而与国家安全鲜有关联。这是因为国家安全与公共安全分别主要指称国家的外部安全与内部安

全，二者没有交集。如今，在总体国家安全观框架下，国家安全理念将内外部安全整合在一

起。今天的公共危机管理具有双重使命：一是有效预防、应对公共危机，最大限度地限制、控

制其影响，确保公众的生命、健康与财产安全；二是防止公共危机传导、放大、演化为国家安

全危机。

不确定性是我们今天所处时代的一个重要特征。我们难以根据既往的经验或对未来精准的预测

来全面把握公共危机的缘起、演进，它们往往会超越人的常规思维。公共危机越发不受地理边

界或职能边界的限制，具有较强的传播与扩散能力。在全球化时代，关键基础设施在世界范围

高度互联，其崩溃将造成全球供应链中断，引发公共危机的全球跨境传播。2011年泰国发生洪
灾，淹没了众多生产企业，由于泰国生产全球28%的硬盘驱动器，洪灾发生后，世界各地的笔
记本电脑等产品生产受到影响。进入21世纪后，以控制为导向的工业社会危机管理模式的有效
性受到空前的挑战与质疑。工业社会对一切事物进行严格、精确的控制，以产生所追求的秩

序，公共危机管理者可以按照控制的逻辑，构建应急组织并采取按部就班的响应行动。但是，

以控制为导向的危机管理模式适合应对复杂程度低、确定性强的突发事件，而不适合应对复杂

程度高、不确定性强的突发事件。而且，控制需要拥有清晰职责边界的响应组织。后工业社会

公共危机具有高度的复杂性和强大的跨界性使清晰的职责边界变得形同虚设、破绽百出。

在后工业社会这样一个网络化社会，公共危机的影响沿着社会网络中的关系链条扩散、蔓延，

形成一个异常纠结的局面。从某种意义上讲，公共危机也形成一个复杂的影响网络，应对网络

化危机需要采取网络化模式。公共危机的应对不仅是每个社会单元的职责，还是每个社会成员

的职责。各个相关主体之间要形成密切协同关系，特别是要建立良好的信息共享机制，通过广

泛、深入的合作，对公共危机开展有效的共同治理；最后共同享有公共危机治理的收益与成

果。

（摘编自王宏伟《总体国家安全观视角下公共危机管理模式的变革》）

【1】下列关于原文内容的理解和分析，不正确的一项是
A. 公共危机管理应针对社会转型的新变化、公共危机的新特点，探索新模式。
B. 相比于传统观念，现今对公共安全定位的认识应调换到国家外部安全层面。
C. 当今转型社会的公共危机表现出复杂性高、不确定性强、跨界性大等特征。
D. 构建多元共治共享的网络化危机管理模式是时代的要求和国家安全的需要。
【2】下列对原文论证的相关分析，不正确的一项是
A. 从公共危机新特点到公共危机管理新模式，文章既分析问题又指出解决问题的思路。
B. 文章以泰国洪灾导致国外企业受影响的事实，论证现今公共危机具有跨界性的观点。
C. 文章着重比较工业社会和后工业社会的不同特征，以强调公共危机管理应因时而变。
D. 文章通过对网络化社会公共危机特点的揭示，阐明应该采用网络化模式应对的理由。
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